
                                                                                                                                                          

 

 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ( Wiang Pa Pao Hospital) 

เร่ือง  การรกัษาความลบัและความปลอดภยั 
          ของขอ้มลูผูป่้วย 
 

รหสัเอกสาร  
หน้าที ่ 1 จาก 3 
แกไ้ขครัง้ที ่ 1 
วนับงัคบัใช ้ 1 ต.ค. 2564 

 
วตัถปุระสงค ์ :  
                   1.เพื่อรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มลูผูป่้วย 

2.เพื่อป้องกนัการละเมดิสทิธผิูป่้วย 
3เพื่อป้องกนัความเสีย่งต่อการฟ้องรอ้ง 

ขอบเขต  : 
         ครอบคลุมการเขา้ถงึเวชระเบยีนผูป่้วยทัง้ในรปูแบบเอกสาร และขอ้มลูในระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์  
คลอดจนถงึการเผยแพรข่อ้มลูดว้ยรปูแบบใดๆ 
แนวทางการปฏิบติั  :  
      1.การก าหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึขอ้มลูในโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีใ่ชบ้รกิารรกัษาพยาบาล    

1.1 ก าหนดผูม้สีทิธกิารเขา้ถงึขอ้มลูผูป่้วย  ไดแ้ก่ แพทย ์ ทนัตแพทย ์เภสชักร พยาบาล  
นักกายภาพบ าบดั นักเทคนิคการแพทย ์เจา้หน้าทีง่านเวชระเบยีน  เจา้หน้าที่การเงนิ เจา้หน้าที่บนัทกึขอ้มลูผูป่้วย  
โดยเจา้หน้าทีจ่ะม ีUSERNAME และ PASSWORD เฉพาะตน  เจา้หน้าทีท่ีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัการบนัทกึขอ้มลูผูป่้วย จะ
ไมส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้ ทัง้น้ีการก าหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึขอ้มลูในระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร ์ จะก าหนดสทิธิต์าม
สาขาวชิาชพี ซึง่ 
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูได้เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกบัการใช้งานของตนเท่านัน้  และต้องไม่อนุญาตให้เจา้หน้าทีค่นอื่นใช้ 
USERNAME และ PASSWORD ของตน ในการเขา้ดขูอ้มลู   

กรณบีุคคลภายนอก ตอ้งไดร้บัอนุญาตจากผูอ้ านวยโรงพยาบาล เช่น ผูป้ระเมนิคุณภาพโรงพยาบาล,  
นกัศกึษาซึง่ไดร้บัการระบุชื่อเป็นลายลกัษณ์อกัษร และไดร้บัอนุญาตจากผูบ้รหิารใหป้ฏบิตังิานในการดูแลผูป่้วย  เป็น
ตน้ 

2. การอนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มลูผูป่้วย 
2.1 ก าหนดใหแ้พทยผ์ูร้กัษา หรอืเจา้หน้าทีท่ีแ่พทยม์อบหมายใหเ้ปิดเผยขอ้มลูผูป่้วย เป็นผูเ้ปิดเผย 

ขอ้มลูของผูป่้วยได ้ทัง้นี้ขอ้มลูบางอยา่งทีค่วรมมีาตรการพเิศษ เช่น ขอ้มลูการตดิเชือ้ของผูต้ดิเชือ้หรอืผูป่้วยHIV ต้อง
ไดร้บัความยนิยอมจากผูต้ดิเชือ้ ดว้ย 
    2.2 การขอถ่ายส าเนาเวชระเบยีน ผูป่้วยตอ้งแสดงความจ านงเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตามแบบฟอรม์ที่
โรงพยาบาลก าหนด (แบบค ารอ้งขอถ่ายส าเนาเวชระเบยีน หรอืเอกสารส าคญัอื่นๆ ดงัเอกสารแนบทา้ย)    หากเป็น
ผูแ้ทนต้องไดร้บัมอบอ านาจจากผูป่้วย และต้องผ่านความเหน็ชอบจากผูอ้ านวยการโรงพยาบาลเวยีงป่าเป้า หรอืผูท้ี่
ไดร้บัมอบหมาย 

3.ลกัษณะขอ้มลูบางอยา่งทีค่วรมมีาตรการพเิศษ เช่น เวชระเบยีนของผูป่้วยทีถู่กละเมดิทางเพศ, ตัง้ครรภไ์ม่
พรอ้มในวยัรุน่, ผลการตรวจ anti – HIV ทีเ่ป็นผลบวก  ปฏบิตัดิงันี้ 



                                                                                                                                                          

         

 
3.1 ระบบบรกิารผูป่้วยทีถู่กละเมดิทางเพศ หรอืถูกทารณุกรรม 

    3.1.1 จดุคดักรองผูป่้วยประสานงานแผนกเวชระเบยีนเพื่อส่งตรวจ และส่งผูป่้วยรบับรกิารที่
หอ้งคลอด  เจา้หน้าทีห่อ้งคลอดประสานทมีศูนยพ์ึง่ได ้(OSCC)  เพื่อร่วมกบัแพทยใ์นการซกัประวตั ิและตรวจรกัษา 
หากเหตุเกดินอกเวลาราชการเจา้หน้าทีห่อ้งคลอดจะปฏบิตัหิน้าทีแ่ทนทมี OSCC และแจง้ทมี OSCC ในวนัท าการ
ถดัไป 

ส าหรบัการบนัทกึเวชระเบยีนในส่วนทีจ่ะสแกนในระบบ HosXP จะบนัทกึเฉพาะรหสั ICD-10 เท่านัน้   
ส่วนรายละเอยีดการตรวจร่างกายและการรกัษาพยาบาลจะบนัทกึในรปูแบบเอกสาร แยกเกบ็ไวท้ีศู่นย ์  OSCC เมื่อ
สิ้นสุดการบรกิารรกัษาพยาบาล ทมี OSCC จะประสานเจา้หน้าที่ห้องเวชระเบยีนจดัการระบบขอ้มูลในโปรแกรม 
HosXP เป็น visit ปกปิด  

3.2 การบนัทกึขอ้มูลผู้ป่วยตัง้ครรภ์ไม่พร้อมในวยัรุ่น บนัทกึเป็น unwanted preg. ส่วนขอ้มูล
รายละเอยีดบนัทกึในเวชระเบยีนแยกเกบ็ในคลนิิกวยัรุน่ มเีฉพาะทีผู่ร้บัผดิชอบงานทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูได้ 
         3.3 การบนัทกึผลการตรวจ anti – HIV ทีเ่ป็นผลบวกใหใ้ชร้หสั ICD -10 ตามขอ้ตกลงทมีสหสาขา

วชิาชพี 
         3.4 การบนัทกึผลการตรวจสารเสพตดิ 
4.การจดัเกบ็เวชระเบยีนในรปูแบบเอกสาร  

4.1 ผูป่้วยนอก : แผนกเวชระเบยีนเป็นผู้จดัเก็บรวบรวมเอกสารทุกวนั ประตูหอ้งเวชระเบยีนเป็น
ประตู 

ประตูดจิติลัแบบกดรหสั (การเกบ็เวชระเบยีน กรณทีีเ่ป็นหลกัฐานทางคด)ี 
4.2 ผูป่้วยใน : จดัเกบ็ทีง่านประกนัสุขภาพ  ยุทธศาสตรแ์ละสารสนเทศทางการแพทย์ โดยเกบ็ในตู้

เอกสาร 
ปิดกุญแจมดิชดิ มเีจา้หน้าทีเ่วชสถติเิป็นผูร้บัผดิชอบ   

 เวชระเบยีนรปูแบบเอกสารจะจดัเกบ็ เป็นระยะเวลา 5 ปี ยกเวน้เวชระเบยีนของผูป่้วยที่เป็นหลกัฐานทางคดี
ต่างๆ จะจดัเกบ็เป็นระยะเวลา 10 ปี และด าเนินการท าลายโดยปฏบิตัติามระเบยีบส านักนายกรฐัมนตร ีว าด วย
งานสารบรรณ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2548 

5.การยมื-คนืเวชระเบยีน ปฏบิตั ิดงันี้ 
 5.1 ผู้ขอยมืเวชระเบยีนบนัทกึ วนัที่ยมื, HN, AN, ชื่อ-สกุล ผู้ป่วย  ในแบบฟอรม์ยมืเวชระเบยีน 

พรอ้มลงลายมอืชื่อผูย้มื และผูใ้หย้มืเวชระเบยีน 
 5.2 เมือ่น าเวชระเบยีนมาส่งคนื ตอ้งลงลายมอืชื่อ พรอ้มทัง้ระบุวนัทีส่่งคนื 
กรณยีมืเกนิ  1  สปัดาห ์ผูร้บัผดิชอบจดัเกบ็เวชระเบยีนจะตดิตามขอรบัเวชระเบยีนคนื 

 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ( Wiang Pa Pao Hospital) 

เร่ือง  การรกัษาความลบัและความปลอดภยั 
          ของขอ้มลูผูป่้วย 
 

รหสัเอกสาร  
หน้าที ่ 2 จาก 3  
แกไ้ขครัง้ที ่ 1 
วนับงัคบัใช ้ 1 ต.ค. 2562 



                                                                                                                                                          

 

 
6.เวชระเบยีนผูป่้วยเป็นเอกสารทางราชการ และเป็นสมบตัขิองราชการ ขอ้มลูผู้ป่วยทัง้หมดในเวชระเบยีน 

ถอืเป็นความลบัของผูป่้วย  เจา้หน้าทีข่องโรงพยาบาลไมม่สีทิธเิปิดเผยขอ้มลูของผูป่้วย ทีร่บัรูม้าระหว่างปฏบิตัหิน้าที่   
รวมทัง้ตอ้งไมน่ าเวชระเบยีน รวมทัง้ส าเนาเวชระเบยีนออกนอกโรงพยาบาล  เวน้แต่จะไดร้บัมอบหมาย 

7.วธิปีฏบิตัเิมือ่มกีารละเมดิแนวทางปฏบิตักิารรกัษาความลบัขอ้มลูผูป่้วย 
 เจา้หน้าทีโ่รงพยาบาลเวยีงป่าเป้าทุกคน ตอ้งตระหนักในความส าคญั และมหีน้าทีใ่นการรกัษาความลบัผูป่้วย  
แมจ้ะทราบโดยบงัเอญิ หรอืจากแหล่งใดกต็าม ต้องไม่น าไปพูด หรอืเผยแพร่ดว้ยวธิใีดๆ  ควรหลกีเลีย่งการถ่ายภาพ 
/ถ่ายส าเนาเวชระเบยีนผู้ป่วย เพื่อป้องกนัการเปิดเผยข้อมูลผู้ป่วย หากพบว่าเจ้าหน้าที่น าความลบัของผู้ป่วยไป
เปิดเผย จะมกีารด าเนินการตามล าดบั ดงันี้  

        7.1 กระท าผดิครัง้ที1่  ภาคทณัฑ ์ว่ากล่าวตกัเตอืน โดยผูบ้งัคบับญัชาขัน้ตน้ 
        7.2 กระท าผดิครัง้ที2่  ก าหนดใหแ้ต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน อาจพจิารณาตดัเงนิเดอืน 5 %   เป็น
เวลา  

2 เดอืน น าเขา้เงนิบ ารุงของโรงพยาบาลและว่ากล่าวตกัเตอืนเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยผู้บงัคบับญัชาระดบัสูงขึน้ไป 
เมือ่พน้ระยะ 2 เดอืนแลว้ ใหไ้ดร้บัเงนิเดอืนตามปกต ิ     
 7.3 กระท าผดิครัง้ที ่3  แต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวน อาจพจิารณาลดเงนิเดอืน2 % ของอตัราปกตทิี ่
ไดร้บัอยูต่ลอดไป (กรณทีีเ่งนิเดอืนส่งมาจากส่วนกลาง ใหฝ่้ายการเงนิเป็นผูห้กัเงนิจากเงนิเดอืนของผูก้ระท าผดิ 2  %  
ทุกเดอืน น าเขา้เงนิบ ารุงของโรงพยาบาล  กรณีโรงพยาบาลเป็นผู้จ่ายเงนิเดอืน ให้จ่ายในอตัราทีห่กั2 % ของ

เงนิเดอืน) 
        7.4  กรณผีูป่้วยหรอืญาตฟ้ิองรอ้ง ใหม้กีารชดใชค้่าเสยีหายจากทางโรงพยาบาล เจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั 

มอบหมายใหเ้ป็นผูไ้กล่เกลีย่ จะช่วยไกล่เกลีย่ใหจ้า่ยน้อยทีสุ่ด โดยเจา้หน้าทีท่ีเ่ป็นผูเ้ปิดเผยขอ้มลูผูป่้วยและเป็นผู้ถูก
รอ้งเรยีน จะตอ้งเป็นผูจ้า่ยค่าเสยีหายนัน้ 

        7.5 เมื่อมเีจ้าหน้าที่ใหม่มาปฏบิตัิงานในแผนก/หน่วยงานใด ให้หวัหน้าแผนก/หน่วยงานนัน้ แจ้ง
นโยบาย 

ให้เจา้หน้าที่ใหม่ทราบและยดึถอืเป็นแนวปฏบิตัิ หากเจา้หน้าที่ใหม่ไม่ทราบและกระท าโดยรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ ให้ถือ
เป็นความผดิของหวัหน้าแผนก/หน่วยงาน นัน้ 
 
 
 
 

 

 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ( Wiang Pa Pao Hospital) 

เร่ือง  การรกัษาความลบัและความปลอดภยั 
          ของขอ้มลูผูป่้วย 
 

รหสัเอกสาร  
หน้าที ่ 3 จาก 3  
แกไ้ขครัง้ที ่ 1 
วนับงัคบัใช ้ 1 ต.ค. 2562 



 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ( Wiang Pa Pao Hospital) 
เร่ือง  แนวปฏบิตัใินการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ 
 

รหสัเอกสาร  
หน้าที ่ 1 จาก 1 
แกไ้ขครัง้ที ่ 1 
วนับงัคบัใช ้ 1 ต.ค. 2564 

 

วตัถปุระสงค ์ :  
1.เพื่อเป็นแนวทางในการก ากบัดแูลการเผยแพรข่อ้มลู และการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ของเจา้หน้าที่ 
2.เพื่อหลกีเลีย่งปัญหาอนัอาจเกดิจากการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ 
3.เพื่อรกัษาภาพลกัษณ์ของบุคลากร และองคก์ร 

ขอบเขต  : 
ครอบคลุมการใชส้ื่อสงัคมออนไลน์ทุกประเภท และการเผยแพรข่อ้มลูดว้ยรปูแบบใดๆ  เช่น ขอ้ความ  เสยีง  

ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  ฯลฯ ทัง้ในและนอกเวลาราชการ   
แนวทางการปฏิบติั  :  

1.เจา้หน้าทีทุ่กคนพงึตระหนกัว่า ขอ้ความหรอืความคดิเหน็ทีเ่ผยแพรบ่นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ผูเ้ผยแพรต่้อง
รบัผดิชอบความเสยีหาย ทัง้ทางดา้นจรยิธรรม ดา้นสงัคมและดา้นกฎหมาย นอกจากนี้ ยงัอาจมผีลกระทบต่อชื่อเสยีง
การท างานและอนาคตของวชิาชพีของตน 

2. พงึใชค้วามระมดัระวงัอย่างยิง่ ในการเผยแพรค่วามคดิเหน็ทีอ่าจกระตุน้หรอืน าไปสู่ความขดัแยง้ทีร่นุแรง เช่น 
เรือ่งเกีย่วกบัการเมอืง เชือ้ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์พระบรมวงศานุวงศ์ รวมถงึการวพิากษ์ องคก์รหรอืสถาบนั
ต่างๆ  

3.พงึระลกึว่า การละเมดิจรรยาบรรณอย่างรา้ยแรงทีก่ าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัว่าดว้ยพระราชบญัญตัวิ่าดว้ย 
การกระท าผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ.2550 เช่น การเปิดเผยความลบัของบุคลากรหรอืผูร้บับรกิารทีไ่ดม้าจาก

การปฏบิตัหิน้าทีห่รอืจากความไวว้างใจ ทีก่่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่ผูร้บับรกิาร หรอืการท าใหเ้กดิความเสยีหายอยา่ง
รา้ยแรงแก่ทรพัยส์นิ เกยีรต ิและชื่อเสยีงของโรงพยาบาล ถอืเป็นความผดิทางวนิยัอยา่งรา้ยแรงและผูท้ีล่ะเมดิสามารถ
ถูกด าเนินการทางวนิยัและทางกฎหมาย  ดงันัน้ ตอ้งพงึระมดัระวงัการเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร ภาพ หรอืขอ้ความทีเ่ป็น
การละเมดิสทิธสิ่วนบุคคล 

4.งดเวน้การถ่ายภาพผูป่้วย หรอืบนัทกึภาพวดีทีศัน์เกีย่วกบัผูป่้วยในอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสส์่วนตวั 
5.หา้มเผยแพร่ และระบายความรูส้กึใดๆ ระหว่างการใหบ้รกิารผูป่้วยประจ าวนั ถงึแมจ้ะไมไ่ดร้ะบุชื่อ-สกุลผูป่้วย  
6.ละเวน้การส่งขอ้มลูทีเ่ป็นขา่วลอื  ขา่วทีไ่มป่รากฏมา หรอืเป็นเพยีงการคาดเดา 
7.การพดูคุยแลกเปลีย่นขอ้มลูในชุมชนออนไลน์ รวมถงึการโพสตข์อ้ความเกีย่วกบังานประจ าตอ้งไมข่ดัต่อหลกั

จรรยาบรรณ ไมเ่ป็นความลบัขององคก์ร และไมก่่อใหเ้กดิความขดัแยง้ 
8.หากพบการใชส้ื่อ Social Network ทีเ่กีย่วกบัผูร้บับรกิารอย่างไมเ่หมาะสม หรอืพบว่ามขีอ้ความบน สื่อสงัคม

ออนไลน์ ทีอ่าจก่อใหเ้กดิความเสื่อมเสยีชื่อเสยีงของหน่วยงาน ใหแ้จง้ต่อผูบ้งัคบับญัชา                       
9.การแสดงความรบัผดิชอบ 

9.1 ผูเ้ผยแพร่ขอ้มลูตอ้งรบัผดิชอบดว้ยการขอโทษ  แสดงความเสยีใจทนัท ีเมือ่ทราบว่ามกีารเผยแพรข่อ้มลูที่
ผดิพลาด และมผีลกระทบต่อบุคคลอื่น  และแสดงใหเ้หน็อยา่งชดัเจนว่าเป็นผูด้ าเนินการดงักล่าว   

9.2 หากมกีารละเมดิขอ้ปฏบิตั ิเจา้หน้าทีผู่น้ัน้ตอ้งรบัผดิชอบความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ตามมตขิอง
คณะกรรมการ                                                  



                                                                                                                                                          

 

 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ( Wiang Pa Pao Hospital) 

เร่ือง  แนวทางปฏบิตัใินการปรกึษาขอ้มลูผูป่้วย 
        ผ่าน  Line applcation 

รหสัเอกสาร  
หน้าที ่ 1 จาก 1 
แกไ้ขครัง้ที ่ 1 
วนับงัคบัใช ้ 1 ต.ค. 2564 

 
วตัถปุระสงค ์ :  
                   1.เพื่อลดความคลาดเคลื่อนจากการใหบ้รกิารรกัษาพยาบาล  

2.เพื่อรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มลูผูป่้วย 
 
ขอบเขต  : 
         ครอบคลุมการปรกึษาข้อมูลผู้ป่วยผ่าน  Line application ทัง้การปรกึษาข้อมูลระหว่างแผนกใน
โรงพยาบาล และระหว่างโรงพยาบาลกบัหน่วยงานบรกิารสาธารณสุขภายนอก 
 
แนวทางการปฏิบติั  :  

1.ก่อนปรกึษาข้อมูลผู้ป่วยผ่าน Line application เจ้าหน้าที่ต้องแจ้งผู้ป่วย หรอืญาติ ก่อนทุกครัง้เพื่อขอ
อนุญาต 

2.การปรกึษาขอ้มูลผู้ป่วยผ่าน Line application เจา้หน้าที่ต้องใช้ในลกัษณะบุคคลต่อบุคคล  ห้ามใช้ Line 
กลุ่ม ผู้ใช้ Line  ทัง้ผู้ขอรบัค าปรกึษาและผูใ้หค้ าปรกึษาจะต้องรกัษาความลบัของผู้ป่วย  พรอ้มทัง้ท าลายขอ้มลูเมื่อ
กระบวนการใหค้ าปรกึษาเสรจ็สิน้  เพื่อป้องกนัการรัว่ไหลของขอ้มลู 

3.หลกีเลี่ยงการขอค าปรกึษาผู้ป่วยพรอ้มกนัมากกว่า 1 รายในการปรกึษาคราวเดยีวกนั เพราะขอ้มูลบุคคล
อาจสลบักนัได ้
 4.หลกีเลี่ยงการปรกึษาขอ้มูลทาง Line ในกรณีที่ใช้ภาพถ่าย  เช่น X-ray , EKG., ผลการตรวจทาง
หอ้งปฏบิตักิาร เป็นตน้ เพราะหากกลอ้งมคีวามละเอยีดต ่าอาจมองเหน็ภาพไม่ชดั  ท าใหว้นิิจฉยัผดิพลาดได ้

 



 

 

 

หนังสือแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย  ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

(ส าหรับการรับบริการทางการแพทย์และสาธารณสุข) 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒  เพ่ือให้การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด   
จึงขอแจ้งการประมวลผลข้อมูลให้แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบตามหนังสือฉบับนี้ 

         โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าเป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข จะท าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้การควบคุมข้อมูลของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 

๑. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล  
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลสุขภาพจากเจ้าของข้อมูล
โดยตรง และอาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลสุขภาพทางอ้อมจากข้อมูลที่เจ้าของข้อมูลหรือตัวแทนของเจ้าของ
ข้อมูล ให้ไว้กับโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเจ้าของข้อมูล โรงพยาบาลหรือหน่วยงานภายใน
อ่ืนๆ ในสังกัดของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า หน่วยงานพันธมิตรการให้บริการทางโทรศัพท์ บริการทางด้านดิจิทัล
ต่างๆ ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า รวมถึงการใช้งานเว็บไซต์ การดาวน์โหลดข้อมูลจากแอปพลิเคชันจาก
แหล่งข้อมูลอ่ืนใดที่เชื่อถือได้ เช่น สมาคม องค์กรของรัฐ หน่วยงานภาครัฐ องค์กรเอกชน งานสัมมนา งาน
ฝึกอบรม งานออกร้าน ทั้งที่โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจัดขึ้นเอง หรือองค์กรภาครัฐ และภาคเอกชนอ่ืน ๆ รวมไปถึง
สื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ เป็นต้น  ทั้งนี้เป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการให้บริการสุขภาพและเพ่ือการดูแลสุขภาพของ
เจ้าของข้อมูล ตามภารกิจภายใต้อ านาจหน้าที่ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 

๒. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจัดเก็บ  
 ข้อมูลระบุตัวตน เช่น ชื่อ นามสกุล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน รูปถ่ายใบหน้า เพศ วันเดือนปี

เกิด หนังสือเดินทาง หรือหมายเลขระบุตัวตนอ่ืนๆ   
 ข้อมูลส าหรับการติดต่อ เช่น ที่อยู่ อีเมล หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรศัพท์มือถือ  
 ข้อมูลอ่อนไหว เช่น ศาสนา ข้อมูลสุขภาพ รวมถึง หมู่โลหิต ประวัติการเจ็บป่วย ประวัติการ

รักษาพยาบาล ประวัติการแพ้ยาหรือแพ้อาหาร ประวัติการพบแพทย์ เวชกรรม แพทย์แผนไทย ผู้ประกอบวิชาชีพ
ด้านสุขภาพ ประวัติทันตกรรม ประวัติกายภาพบ าบัด ความต้องการพิเศษในการรักษาพยาบาล ข้อมูลชีวภาพ เช่น 
ข้อมูลพันธุกรรม พฤติกรรมทางเพศ เป็นต้น  

 



 

 ข้อมูลเพื่อประกอบการวินิจฉัยโรค / เพื่อติดตามการรักษา เช่นข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ข้อมูลการ
ประสบอุบัติ เหตุ  พฤติกรรมการใช้ชีวิตการบริโภคหรือ พฤติกรรมการนอน  รวมไปถึงการถ่ายภาพนิ่ ง 
ภาพเคลื่อนไหวหรือกระท าการใด ๆ ตามหลักวิชาชีพที่เก่ียวข้อง เป็นต้น  

 ข้อมูลทางการเงิน เช่น ข้อมูลบัตรเครดิตและบัตรเดบิต ข้อมูลการท าธุรกรรม รวมถึงราคา
วิธีการช าระเงิน และรายละเอียดการช าระเงินอื่น ๆ  

 ข้อมูลสิทธิประโยชน์การรักษาพยาบาล เช่น สิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม 
สวัสดิการราชการ หรือ สวัสดิการอื่นๆ การประกันสุขภาพและประกันภัย  

 ข้อมูลบัญชีผู้ใช้ เช่น ชื่อผู้ใช้ รหัสผ่าน ที่ใช้เพื่อเข้าถึงเว็บไซต์ หรือ แอปพลิเคชั่น 
 ชื่อบัญชีสื่อสังคมออนไลน์ การแสดงความเห็นการซักถามการโต้ตอบในสื่อสังคมออนไลน์ความ

สนใจของ ท่าน และบริการที่ท่านใช้  
 ข้อมูลอ่ืน ๆ เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการสุขภาพและเพ่ือการดูแลสุขภาพของเจ้าของข้อมูล 

๓. วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูล(การเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูล)ส่วนบุคคล  
          โรงพยาบาลเวียงป่าเป้ามีวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี้  

 เพ่ือการให้บริการทางการแพทย์แก่ท่านในทุกช่องทาง ซึ่งรวมถึง การระบุตัวตนของคนไข้     
การจัดตาราง และแจ้งเตือนการนัดพบแพทย์หรือตารางการรักษาพยาบาล การวิเคราะห์ วินิจฉัยและให้ค าปรึกษา
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลแก่ท่าน การดูแลให้ความปลอดภัยแก่ท่านขณะรักษาพยาบาลหรือเข้าพักในสถานที่ ใน
สังกัดของ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการรักษาพยาบาลแก่ท่าน ประสานงานกับ
หน่วยงานภายใน หรือหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของท่าน เป็นต้น  

 เพ่ือการค้นคว้า วิจัย ทดลอง และพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ การรักษาพยาบาล หรือ              
การให้บริการ ของ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า เช่น การวิจัยวัคซีนชนิดต่างๆ หรือ การวิเคราะห์ และทดลองการ
ตอบสนองต่อการ รักษาด้วยวิธีการต่างๆ เป็นต้น 

 เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือการจัดท าสถิติ รายงานที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์การด าเนินงานของ
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 เพ่ือให้โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าสามารถให้ความช่วยเหลือตอบข้อซักถามและข้อร้องเรียนของ
ท่าน  

 เพ่ือเชิญท่านเข้าร่วมกิจกรรมโครงการต่างๆ ของ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าเพ่ือช่วย โรงพยาบาล
เวียงป่าเป้าพัฒนาปรับปรุงบริการ และการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ บริการ หรือร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ โรงพยาบาล
เวียงป่าเป้า โดยการเข้าร่วมดังกล่าวขึ้นอยู่กับความสมัครใจและจะไม่กระทบต่อการเข้าถึงบริการของโรงพยาบาล
เวียงป่าเป้า 

 เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมด้านการศึกษา เช่น เพ่ือให้การศึกษาต่อนักศึกษาแพทย์ และนักศึกษา
พยาบาล ซึ่งปฏิบัติงาน ภายในโรงพยาบาลในสังกัดของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า เป็นต้น  

 เพ่ือเป็นการป้องกันการกระท าที่ไม่เหมาะสมหรือผิดกฎหมาย  โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจมี
การตรวจสอบข้อมูลที่เก็บ รวบรวม รวมถึงข้อมูลในกล้อง CCTV เพ่ือสอดส่องดูแล ตรวจจับ และป้องกันไม่ให้มี
การกระท าที่ไม่ เหมาะสมหรือผิดกฎหมาย  



 

 เพ่ือปกป้องและระงับอันตรายที่อาจเกิดกับท่าน อาจมีการใช้ข้อมูลของท่านในกรณีที่ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เห็นว่าอาจมีความเสี่ยงหรืออันตรายอย่างร้ายแรงหรือมีการละเมิดต่อท่านหรือผู้ใด                
ก็ตาม  

 เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายที่ใช้บังคับหรือปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 

๔. ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล  

 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็นระยะเวลา ตราบเท่าที่
วัตถุประสงค์ของการน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ยังคงมีอยู่ หลังจากนั้น โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะลบ ท าลายข้อมูล 
หรือท าให้ข้อมูลไม่สามารถระบุตัวตนได้ เว้นแต่กรณีจ าเป็นต้องเก็บ รักษาข้อมูลต่อไปตามที่กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ก าหนด หรือเพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 
 โดยปกติในกรณีทั่วไประยะเวลาการเก็บข้อมูลจะไม่เกินก าหนดระยะเวลา ๑๐ (สิบ) ปี เว้นแต่จะมี
กฎหมายก าหนดให้เก็บรักษา ข้อมูลไว้เป็นระยะเวลานานกว่าที่ก าหนดไว้ดังกล่าวข้างต้น หรือหากมีความจ าเป็น
เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนๆ เช่น เพ่ือความปลอดภัย เพ่ือการป้องกันการละเมิดหรือการประพฤติมิชอบ หรือเพ่ือการ
เก็บบันทึกทางการเงิน  
 
๕. การเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคล  
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลโดยไม่มี ฐานการ
ประมวลผลข้อมูลโดยชอบด้วยกฎหมาย โดยข้อมูลของท่านอาจถูกเปิดเผย หรือโอนไปยังองค์กร หน่วยงานของรัฐ 
หรือบุคคลภายนอก รวมถึงโรงพยาบาลหรือหน่วยงานภายในอ่ืนๆ ในสังกัดของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินการดังนี้  

 เพื่อวัตถุประสงค์ในการตรวจรักษาโรคและให้บริการทางการแพทย์  
โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจท าการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ ท่านไปให้หน่วยงานภายนอก เช่น 

การประสานงานกับโรงพยาบาลอ่ืน นอกเหนือจากโรงพยาบาลในสังกัดของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า เพ่ือติดต่อ
ปรึกษาแพทย์หรือบุคลากรหรือระบบอ่ืน ที่มีความเชี่ยวชาญในด้านที่จ าเป็นแก่การบ าบัดรักษาท่าน ซึ่งจะท าให้
ท่านได้รับบริการทางการแพทย์ที่เหมาะสมหรือมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 เพื่อการให้บริการทางการแพทย์ในกรณีจ าเป็นต้องเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างสถานพยาบาล 
การส่ง “สิ่งส่งตรวจ” ของท่านไปยังหน่วยงานเฉพาะทาง การร้องขอสิ่งสนับสนุนที่จ าเป็นเช่น การขอโลหิตหรือ
การขอรับบริจาคอวัยวะ เพ่ือการรับ-ส่งต่อผู้ป่วยระหว่างโรงพยาบาล (Refer) การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านให้แก่โรงพยาบาล หรือสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือประโยชน์ด้านการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรทาง
การแพทย์และพยาบาล  

 เพื่อวัตถุประสงค์ในการเชื่อมโยงฐานข้อมูลสุขภาพรายบุคคล  
โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะน าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  เพ่ือเชื่อมโยง

ฐานข้อมูลสุขภาพระหว่างสถานพยาบาลในเครือข่าย ให้สามารถเรียกดูข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคลของท่านผ่าน
อุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือประโยชน์ในการให้บริการสุขภาพและเพ่ือการดูแลสุขภาพของเจ้าของข้อมูล 

 
 
 



 

 เพื่อใช้สิทธิประโยชน์ในการรักษาพยาบาล  
โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือใช้สิทธิประโยชน์ในการ

รักษาพยาบาลจาก กองทุนประกันสุขภาพถ้วนหน้า ประกันสังคม สวัสดิการราชการ หรือ สวัสดิการอ่ืนๆ ตามที่ท่าน
ได้ขึ้นทะเบียนไว้ หรือตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 สถาบันการเงิน โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจท าการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปให้
สถาบันการเงินธนาคาร บริษัทบัตรเครดิต บริษัทประกันภัยที่เป็นคู่สัญญาของท่าน หรือหน่วยงานทวงถามหนี้ 
ตามท่ีจ าเป็นในการท าการจ่ายและรับช าระเงินตามที่มีการร้องขอ โดย โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลต่อบุคคลที่มีอ านาจในการเข้าถึง ข้อมูลดังกล่าวตามที่กฎหมายก าหนด และสามารถพิสูจน์ได้ว่าตนมีอ านาจ
ในการเข้าถึงดังกล่าวเท่านั้น  

 หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจท าการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของ
ท่านไปยังหน่วยงาน ราชการที่เก่ียวข้องเพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น การรายงานกับหน่วยงานก ากับดูแลต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง หรือการปฏิบัติตามข้อก าหนดทางกฎหมายอื่นใดท่ีโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าต้องปฏิบัติตาม 

 ผู้ให้บริการภายนอก  โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจท าเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้ในระบบ
ประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud Computing) โดยใช้บริการจากบุคคลที่สามไม่ว่าตั้งอยู่ในประเทศไทย               
หรือต่างประเทศ  หรือ ผู้ให้บริการเซิร์ฟเวอร์ ส าหรับเว็บไซต์ การวิเคราะห์ข้อมูล การประมวลผลการจ่ายและ             
รับช าระเงิน การท าค าสั่งซื้อ การให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น  

ในกรณีที่ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจ าเป็นต้องส่งข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลให้แก่
บุคคลภายนอก  โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะด าเนินการตามขั้นตอนที่เหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจว่า บุคคลภายนอกจะ
ดูแลข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล ไม่ให้เกิดการสูญหาย การเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต การใช้ การ
ดัดแปลง หรือการเปิดเผยและการใช้งานที่ไม่ถูกต้อง  
 
๖. การโอนข้อมูลไปต่างประเทศ  
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะท าการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลต่อผู้รับข้อมูลในต่างประเทศ เฉพาะกรณี
ที่กฎหมายคุ้มครอง ข้อมูลส่วนบุคคลก าหนดให้ท าได้เท่านั้น ทั้งนี้ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า อาจปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์การโอนข้อมูลระหว่างประเทศ โดยเข้าท าข้อสัญญามาตรฐานหรือใช้กลไกอ่ืนที่พึงมี ตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลที่ใช้บังคับ และโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจอาศัยสัญญา การโอนข้อมูล หรือกลไกอ่ืนที่
ได้รับการอนุมตัิ เพ่ือการโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
 
๗. มาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะใช้มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่ง
ครอบคลุมถึงมาตรการป้องกัน ด้านการบริหารจัดการ (Administrative Safeguard) มาตรการป้องกันด้าน
เทคนิค (Technical Safeguard) และ มาตรการป้องกันทางกายภาพ (Physical Safeguard) ในเรื่องการเข้าถึง
หรือควบคุมการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล (Access Control) เพ่ือป้องกันการเข้าถึงและเปิดเผยข้อมูล โดยไม่ได้รับ
อนุญาต และสอดคล้องกับการด าเนินงานของ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าและมาตรฐานที่รับรองโดยทั่วไป  
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าก าหนดให้เจ้าหน้าที่ของ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าเข้ารับการฝึกอบรม
เกี่ยวกับ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล  



 

 การจัดจ้างผู้ให้บริการภายนอก โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะมีการสอบทานและปรับปรุงมาตรการ
ต่าง ๆ เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้ให้บริการภายนอกที่โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าท าการว่าจ้างจะมีการใช้มาตรการในการ เก็บ
รวบรวม ประมวลผล โอนย้าย จัดการ และรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลอย่างเพียงพอในการให้บริการ
ภายใต้วัตถุประสงค์ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าเป็นไปตามมาตรฐานต่าง ๆ ของประเทศ และกฎระเบียบที่
เกี่ยวข้อง  

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจัดท านโยบายและขั้นตอนวิธีการต่าง ๆ เพ่ือการจัดการข้อมูลอย่าง
ปลอดภัย และป้องกันการ เข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาตโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 ก าหนดนโยบายและขั้นตอนวิธีการต่าง ๆ เพ่ือจัดการข้อมูลอย่างปลอดภัย และอาจก าหนด
เพ่ิมเติมในสัญญาระหว่างโรงพยาบาลเวียงป่าเป้ากับคู่สัญญาแต่ละราย  

 มีการบริหารจัดการสิทธิของพนักงานและลูกจ้างในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล อย่างเหมาะสม  
 ป้องกันการเข้าถึงข้อมูลของท่านโดยไม่ได้รับอนุญาต โดยใช้การเข้ารหัสข้อมูล การตรวจสอบ

ตัวตนและเทคโนโลยีการตรวจจับไวรัส ตามความจ าเป็น รวมถึงจัดให้มีช่องทางการสื่อสารแบบปลอดภัยส าหรับ 
ข้อมูลดังกล่าวด้วยการเข้ารหัสลับข้อมูลดังกล่าว เช่น จัดให้มีการใช้ Secure Socket Layer (SSL) protocol เป็นต้น  

 บริหารจัดการให้ ผู้ให้บริการภายนอกที่โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าท าการว่าจ้าง ต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ ตามกฎหมาย และระเบียบต่าง ๆ ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

 มีติดตามตรวจสอบเว็บไซต์และระบบออนไลน์โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ผ่านหน่วยงานที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความมั่นคงปลอดภัย  

 จัดให้มีการฝึกอบรมเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคลากรของโรงพยาบาลเวียงป่า
เป้า ประเมินผลแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การจัดการข้อมูล และการรักษาความ มั่นคง
ปลอดภัยของข้อมูลของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าเป็นประจ า  

อย่างไรก็ดีแม้ว่าโรงพยาบาลเวียงป่าเป้าจะทุ่มเทและใช้ความพยายามในการดูแลข้อมูลให้มีความ
ปลอดภัย ด้วยการใช้เครื่องมือ ทางเทคนิคร่วมกับการบริหารจัดการโดยบุคคล เพ่ือควบคุมและรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูล มิให้มีการเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลที่เป็นความลับของเจ้าของข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 
แต่ไมอ่าจรับประกันได้ว่าจะสามารถป้องกันความผิดพลาดได้ทุกประการ  

 
๘. สิทธิของเจ้าของข้อมูล  
 ในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลท่านมีสิทธิร้องขอให้ โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน ตามขอบเขตที่กฎหมายอนุญาตให้กระท าได้ ดังนี้ 

๘.๑ สิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคล: เจ้าของข้อมูลมีสิทธิที่จะขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลของตน 
และมีสิทธิที่ จะร้องขอให้ เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลของเจ้าของข้อมูล  
 ๘.๒ สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล: เจ้าของข้อมูลมีสิทธิที่จะคัดค้านการเก็บ 
รวบรวม ใช้หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวข้องกับตนได้ ด้วยเหตุบางประการตามที่กฎหมายก าหนด 

๘.๓ สิทธิในการขอให้ลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล: เจ้าของข้อมูลมีสิทธิขอให้ลบหรือท าลาย หรือท า
ให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ ด้วยเหตุบางประการได้ตามที่
กฎหมายก าหนด 
 ๘.๔ สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล: เจ้าของข้อมูลมีสิทธิขอให้โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าระงับ
การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองด้วยเหตุบางประการตามท่ีกฎหมายก าหนด 



 

๘.๕ สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง: ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลมีการเปลี่ยนแปลง เจ้าของ
ข้อมูลสามารถด าเนินการยื่นค าขอแก้ไขข้อมูลดังกล่าวได้ เพ่ือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ เจ้าของข้อมูลนั้นถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  

๘.๖ สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: เจ้าของข้อมูลมีสิทธิที่จะเพิกถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ โดย
การถอนความยินยอมดังกล่าวจะไม่กระทบต่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ ที่เจ้าของข้อมูลได้ให้ความ
ยินยอมไปแล้วก่อนหน้านี้ ทั้งนี้หากการถอนความยินยอมจะส่งผลกระทบต่อข้อมูลส่วนบุคคลในเรื่องใด สป.สธ. 
จะแจ้งให้เจ้าของข้อมูล ทราบถึงผลกระทบจากการถอนความยินยอม  

 อนึ่ง โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจปฏิเสธค าขอใช้สิทธิข้างต้น หากการด าเนินการใดๆ เป็นไปเพ่ือ
วัตถุประสงค์หรือเป็นกรณีท่ี ต้องปฏิบัติตามกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือเป็นกรณีท่ีอาจส่งผลกระทบและก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อสิทธิหรือเสรีภาพของเจ้าของข้อมูลหรือบุคคลอ่ืน หรือเป็นการด า เนินการเพ่ือการศึกษาวิจัยทาง
สถิติที่มีมาตรการปกป้องข้อมูลที่เหมาะสม หรือเพ่ือการก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิ
เรียกร้องหรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  

 หากท่านต้องการใช้สิทธิ สามารถติดต่อมายังเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection 
Officer: DPO) เพ่ือด าเนินการ ยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้น ได้ตามช่องทางใน ข้อ ๑๐ 
 
๙. การปรับปรุงหนังสือแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

โรงพยาบาลเวียงป่าเป้าอาจมีปรับปรุงเนื้อหาของหนังสือแจ้งการประมวลผลนี้เป็นครั้งคราว เพ่ือให้แน่ใจ
ว่าเนื้อหาจะมีความเหมาะสมและเป็นปัจจุบัน หากโรงพยาบาลเวียงป่าเป้ามีการปรับปรุงและแก้ไขหนังสือแจ้ง
ฉบับนี้จะแสดงบนทางเว็บไซต ์ https://www.wpp-hospital.com/ ของโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 
 
๑๐. ช่องทางการติดต่อ  
 ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลต้องการใช้สิทธิ หรือมีค าถามเกี่ยวกับการใช้สิทธิของตน หรือความยินยอมที่
เจ้าของข้อมูลได้ให้ไว้ ท่านสามารถติดต่อได้ที่  

ส่งถึง :   เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 โรงพยาบาลเวียงป่าเป้า ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงราย  
 ๑๓๑ หมู่ ๑๑  ต าบลเวียง  

 อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย ๕๗๑๗๐                                                                    
อีเมล strategic.wpp@gmail.com  
โทรศัพท์ ๐๕๓ ๗๘๑๓๔๒ – ๓ 

หนังสือแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนี้ มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565 

                                                                                                  

         (นายสิทธิศักดิ์  ค าศรีสุข) 
            ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเวียงป่าเป้า 

https://www.wpp-hospital.com/
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